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rme (volontarie) e Leggi (obbligatorie) - pt.l

DIRETTO: definisce che una determinata
Wl norma soddisfa il requisito applicabile

Y diventando cosl parte integrante del RINVIO
Tisito legale obbligatoric. FISSO (o
IL LEGISLATORE: material
1. dichiara le norme necessarie e)
2. 11 requisito di norma diventa
obbligatorio

INDIRETTO: richiede che un prodotto
. soddisfi condizioni quali “lo stato

P{% dell’arte” o) “requisiti essenziali” |RINVIO

citando la norma quale possibile mezzo |MOBILE (o
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per

—

soddistare guests requ sic: gere¥rat+— formale)
IL LEGISLATORE:

1. dichiara le norme sufficienti1
2.11 requisito di norma non e l’unico
mezzo per soddisfare 1l requisito
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Norme (volontarie) e Leggi (obbligatorie) -

Norma Tecnica

N
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E volontaria

E frutto di un processo
basato sul concetto di
consenso

E uno strumento di
autoregolamentazione del
mercato e di trasferimento
tecnologico

E pubblicata da un Ente di
normazione

:::::::::::::

GAZZETTA @ UFFIOIALE

v E obbligatoria

Regola Tecnica

v E frutto di un processo basato
sul concetto di rappresentanza

v E uno strumento di

regolamentazione del mercato

v' E pubblicata da un organismo

governativo in Gaz
o in un atto legis

zetta Ufficiale
lativo
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PNR — 11 contesto legislativo applicabile

v EQF (Raccomandazione C189/03/2017)

Sulla costituzione del Quadro europeo delle
qualifiche per 1'apprendimento permanente

v  Legge N°4 del 14 gennaio 2013
Disposizioni 1in materia di professioni non
organizzate

v DLgs 16 gennaio 2013 n°13

Definizione delle norme generali e dei livelli
essenziali delle prestazioni per 1’individuazione e

validazione degli apprendimenti non formali e

informali e degli standard minimi di servizio del &

sistema nazionale di certificazione delle

v beereto 8 gennaio 2018

Istituzione del Quadro nazionale delle

qualificazioni rilasciate nell’ambito del
Sistema nazionale di certificazione delle
competenze di cui al DLgs 16 gennaio 2013,

N
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.a Legge 04/2013, elementi fondamentali

Art. 6.

Auitoregolamentazione volontaria

1. La presente legge promuove I"autoregolamentazione
volontaria e la qualificazione dell’attivitd dei soggetti che
esercifano le professioni di cui all’art. 1, anche indipen-
dentemente dall’adesione degli stessi ad una delle asso-
ciazioni di eui all’art. 2.

2. La qualificazione della prestazione professionale si
basa sulla conformita della medesima & norme tecniche
UNI IS0, UNI EN ISO, UNI EN e UNIL, di seguito de-
nominate «normativa teenica UNI», di cui alla direttiva
98/34/CE del Parlamento europec ¢ del Consiglio, del
22 giugno 1998, e sulla base delle linee guida CEN 14
del 2010.

3. I requisiti, le competenze, le modalita di esercizio
dell’attivitd e le modalita di comunicazione verso 1'uten-
te individuate dalla normativa tecnica TINI costituiscono
prineipi e criteri generali che disciplinano 1’esercizio au-
toregolamentato della singola attivita professionale e ne
assicurano la qualificazione.

Art. 9,

Certificazione di conformité
a norme lecniche UNI

1. Le associazioni professionali di cul all’art. 2 e le
forme aggregative di cui all’art. 3 collaborano all’elabo-
rzzione della normativa tecnica UNI relativa alle singole
attivita professionali, attraverso la partecipaziene ai la-
vori degli specifici organi tecnici o inviande all’ente di
nermazione 1 propri contributi nella fase dell’inchiesta
pubblica, al fine di garantire la massima consensualitd,
democraticita e trasparenza. Le medesime associazioni
possono promuovere la costituzione di organismi di cer-
tificazione della conformita per 1 settori di competenza,
nel rispette dei requisiti di indipendenza, imparzialitd e
professionalita previsti per tali organismi dalla normativa
vigente e garantiti dall’acereditamento di ¢ui al comma 2.

2. Gli organismi di certificazione accreditati dall’or-
ganismo unico nazionale di accreditamento ai sensi del
regelamento (CE) n. 765/2008 del Parlamento europeo
e del Comsiglio, del 9 luglio 2008, possonc rilasciare, su
richiesta del singolo prolessionista anche non iscritto ad
alcuna associazione, 1l certificato di conformita alla nor-
ma fecnica UNI definita per la singola professione.

di conformita a norme tecniche UNI
UN MONDO FATTO BEN

Autoregolamentazione volontaria e Certificazione



Jorma, attestato e certificazione

L’ENTE ITALIANO DI ACCREDITAMENTO
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Riferimento alla legge in
ogni documento/rapporto con
il cliente

(Legge 042013, Art. 1)

<

Attestazione rilasciata da
un’ associazione
professionale

(Legge 04/203, Art. 7 e 8)

Certificazione del
professionista
eseguita da OdC accreditato

(Legge 04/2013, Art. 9)
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norma UNI 11823:2021, la struttura di base

Regole generali per le attivita APNR e
contesto tecnico-normativo

0. Introduzione

- ); 1. Scopo e campo di  Definizione del perimetro .. |
applicazione
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‘ o . .  Documenti  normativi  UNI / CEN / IS0 |

B 2. Riferimenti normativi M EPPITEAB T T T TTTTTTTTTTTTmTmmmmoommooooooooes '

’A$3 L. L. ETerminologia generale (EQF) e specifica dellai

«1 3. Termini e definizioni | figura professionale |
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5. Conoscenze, abilita, . Le triadi di descrittori EQF :

autonomia e responsabilita

App. A (normativa) - Elementi Elementi (linee guida) per il processo di

2§;1|=grvn?iltuétazmne della certificazione di terza parte
.o - - e i

App. B (informativa) - Aspetti EAppendice obbligatoria e "blindata" per una
etici e deontologici applicabili | infrastruttura dell’integrita
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descrittori EQF e 1l’acquisizione della competenza

COMPETENZA

~

AUTONOMIA E
REPONSABILITA

yd N\

1l

ABILITA

CAPACITA

PERSONALI

ACQUISIZIONE DELLA
COMPETENZA

Apprendimento:

o Formale
o Non-formale
o Informale
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Il corpus normativo applicabile - pt.1

Norma J
UNI 11790:2020 1°
EDUCATORE CINOFILO (EC) livello

+ UNI 1184?:202%]@ ‘ + UNI 11848:202%J

Istruttore Cinofilo

Istruttore cino-sportiv
specializzato Formatore per Interventi Assistiti IS
nella preparazione atletica Cinofilo con gli Animali (1AA) livello
per le attivita sportive Tutor
cino-tecniche Norma
- y UNI 11790:202(}J
Esperto Cinofilo
nell’Area Comportamentale
(EsCAC)
UNI 1 1846:20229
Formatore Cinofilo e
(Docente, Formatore di Formatori livello

@ e Responsabile)
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Il corpus normativo applicabile - pt.2

(DTP-S)

Nessuna
corrispondenza

(DTP-8U)

(DTP-A)

DOG TRAINING PROFESSIONAL (DTP)

| CEN/TC452 I

(DTP-B)

CEN/TCA452 Assistance Dogs

+ =

| — |

N
=

| profili DTP (generico) e DTP-A,-S,-B (specialistici)
sono coperti totalmente e specificati ulteriormente

' dai profili sottoriportati

EDUCATORE CINOFILO (EC)

UNI/PdR in elaborazione sui
profili
* manager cinoturistico;
P * Toelettatore;
UNI"11790:2020) * istruttore di unita
o Clnorile € unita cinorile
livello di utilita.
Nessuna

Y

Istruttore cino-sportivo
specializzato
nella preparazione
atletica
per le attivita sportive

cino-tecniche e

livello

N
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Istruttore Cinofilo
per
Interventi Assistiti
con gli Animali

Esperto Cinofilo
nel'Area

Comportamentale
(EsCAC)

-3

livello

Norma
UNI 11790:2020

corrispondenza -
UNI 11846:202

Formatore Cinofilo
(varie declinazioni)

IR
livello
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I benefici della certificazione in conformita alla
norma UNI

Rispondenza al quadro legislativo

Riconoscibilita delle proprie competenze sul
applicabile

mercato

Valore aggiunto in termini
di concorrenza nei
confronti di altri
professionisti

Ulteriore garanzia di
tutela del

e
PERCHE consumatore/utente finale

CERTIFICARSI?

Rispondenza a futuri
requisiti di bandi pubblici;
inquadramenti legislativi,
premialita, ecc.

N
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Attrattivita verso gli
operatori del settore
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Norme UNI APNR, alcuni casi di citazioni di norme tecniche

UNI 11511:2013 Tributarista Sf= )
UNI 11511:2020 Tributarista/Consulente ' }‘z :
EFElléE§gHé) della norma - Decreto Legge 193/201s6,

Articolo 6  bis (Rappresentanza e assistenza dei
UNI 11766:2019 Assistente familiare \-/‘ v |
U Citazione della norma - CNNL 2020 e meccanismi di

premialita a partire da ottobre 2021

UNI 11644:2019 Mediatore Familiare W&

U0 Citazione della norma - Legge Regionale Abruzzo
n 2/29029N avrd+ NAD
UNI 11591:2022 Interprete LIS/LIST (IN Hk
E
Cztazione della norma - Decreto Interministeriale MUR-MDIS,
06/04/2022 —
UNI 11535:2014 Bibliotecario =
UNT 11536:2014 Archivista “;g
\
U Citazione della norma - Regolamento attuativo del Decreto N.
244/2019
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teriori Sviluppi Legislativi

?

ﬂ? DDL. S. S. 2419 , "Disposizioni

Decreto Legge n.80/2021 (convertito in Legge n.113/2021) "misure urgenti
per il rafforzamento della capacita amministrativa delle pubbliche
amministrazioni funzionale all'attuazione del Piano nazionale di ripresa e
reSi llegm; %“eﬁaPMR&bo"]ﬂ parola- «profesmomstl» d) Proiessiouusti, vi comprest JPIUJQSSIOHI'SU come

e CORO. 4 LUSTL? Tefiniti ai sensi dell’art. 1 della legge 14 gennaio 2013,
sono inserite le seguenti: «, ivi compresi 1 professionisti 1.4, in possesso dell attestazione di qualita e di qualifi-

~azione professionale dei servizi ai sensi dell art. 7 della
legge 14 gennaio 2013, n. 4, rilasciato da un’associazio-
1e professionale inserita nell elenco del Ministero dello
wiluppo economico, o in possesso di certificazione in

come definiti ai sensi dell’articolo 1 della legge 14 gen-
naio 2013, n. 4, n possesso dell’attestazione di qualita e
di qualificazione professionale dei servizi ai sensi dell”ar-
ticolo 7 della legge 14 gennaio 2013, n. 4, rilasciato da
un’associazione professionale inserita nell’elenco del

onformita alla norma tecnica UNI ai sensi dell’art. 9
Tella legge 14 gennaio 2013, n. 4, ed esperti per il con-
‘erimento di incarichi) di collaborazione con contratto di
avoro autonomo di cui all’art. 7. comma 6. del decreto
egislativo 30 marzo 2001, n. 165:

Ministero dello sviluppo economico, o i possesso di cer-
tificazione in conformita alla norma tecnica UNI a1 sensi
dell’articolo 9 della legge 14 gennaio 2013, n. 4,»|e le pa-
role: «per il conferimento incarichi» sono sostituite dalle
seenienti- «per 1l conferimento di incarichi»-

in materia di equo compenso delle prestazioni
professionali", attualmente al vaglio del Senato - (nello specifico art.l
Definizione e art.8 Osservatorio nazionale sull'equo compenso).

1. Ai fini della presente legge, per equo compenso si intende la corresponsione di un compenso proporzionato alla guantita e alla qualita
del lavoro svolto, al contenuto e alle caratteristiche della prestazione professionale, nonché conforme ai compensi previsti
rispettivamente:

a) per gli avvocati, dal decreto del Ministro della giustizia emanato ai sensi dell'articolo 13, comma 6, della legge 31 dicembre 2012, n.
247,

b) per i professionisti iscritti agli ordini e collegi, dai decreti ministeriali adottati ai sensi dell'articolo 9 del decreto-legge 24 gennaio
2012, n. 1, convertito, con modificazioni, dalla legge 24 marzo 2012, n. 27;
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Grazie per l1l’attezione!
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giacomo.riccio@uni.com




